POLITICA DA QUALIDADE

A AirLab Analitica® acredita que todas as partes interessadas devem estar conscientes sobre sua
politica da qualidade, para que seus requisitos sejam cumpridos e para o alcance dos objetivos da
qualidade de forma eficiente.

Assim, a AirLab Analitica® tem o comprometimento de:

Conduzir seus negdcios com ética, integridade e imparcialidade em suas relacdes internas e
externas;

Buscar o estreito relacionamento com o cliente de forma a atender ou exceder suas
expectativas;

Prestar servicos analiticos em aplicacBes de gases industriais e medicinais com
credibilidade;

Assegurar sua competéncia através da garantia da validade de seus resultados e da
gualificacdo de seus colaboradores;

Fomentar novos negécios com foco em inovacgéo, identificando oportunidades no mercado
para expandir suas operacdes e oferecer solugbes diferenciadas aos seus clientes;

Valorizar e integrar as diferentes faixas etéarias em seu quadro de colaboradores,
promovendo a sinergia entre a experiéncia dos mais veteranos e a inovacao e tecnologia dos
mais jovens, garantindo um ambiente dinamico e propicio ao aprendizado continuo.

Esse compromisso é fundamental para a operacdo consistente do laboratdrio e para a eficacia da
melhoria continua, sendo uma responsabilidade de todo o pessoal envolvido na AirLab Analitica®.

Sérgio D’Oliveira
Diretoria AirLab Analitica
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